WEINGARTEN

PC-SERVICE

Du mdchtest neben dem Studium sinnvolle berufliche Erfahrung sammeln und dabei auch
noch deinen Kiihlschrank fiillen? Du bist im Freundeskreis derjenige, den alle fragen, wenn es um IT geht?

Es wird Zeit, dass wir dich kennenlernen fiir unsere Stelle als

Werkstudent im Support fiir Privatkunden (m/w/x)

Wie wird deine Tatigkeit aussehen?

In unserer gut ausgestatteten Werkstatt reparierst du Computer und Notebooks. Virenbekdmpfung, Fehlerdiagnose
und -behebung, Windows- und andere Installationen, sporadische Fehler — du bist der Mann/die Frau, um unseren
Kunden die PC-Sorgenfalten zu nehmen.

Hierbei arbeitest du in unserer offenen — fiir unsere Kunden einsehbaren — Werkstatt. Du nimmst zu reparierende
Gerdte an und besprichst mit den Kunden nach Abschluss der Arbeiten, was wir getan haben. Und von Zeit zu Zeit l6st
Du Probleme per Fernwartung.

Unsere Kunden sind meistens keine IT-Spezialisten, sondern Anwender, die jemanden suchen, der smarte Losungen
fiir eine bestimmte Aufgabe findet und diese in verstandlichen Worten erkldren kann.

Kurz: Du bist der sympathische Helfer fir unsere Kunden.

Kennst du schon das Profil von WEINGARTEN?

Wir erfiillen seit 1995 erfolgreich die IT-Wiinsche fiir Kunden im GroRraum Erlangen, Niirnberg und Fiirth.
Privatkunden kennen uns als ,Weingarten PC-Service”. Die IT-Netze von Firmen und Selbstandigen betreuen wir als
,Weingarten IT-Systemhaus". Zusammen sind wir ein starkes Team.



WEINGARTEN

PC-SERVICE

Dein fachliches Profil

*  Du bringst eine technische Aushildung im IT-Umfeld mit und hast erste praktische Erfahrung gesammelt
* Du hast fundierte allgemeine IT-Kenntnisse: Windowsprobleme, Vireninfektionen, Outlookfragen oder
Hardwarefehler l6st du gerne und schnell

Deine personlichen Eigenschaften

* Du hast eine Leidenschaft fiir den Kontakt mit Menschen

* Dich zeichnet ein hohes MaR an Teamfdhigkeit aus, weil du weiBt, wie wertvoll die Erfahrung der Kollegen ist

*  Du bist zeitlich flexibel und findest zwischen 12 und 20 Stunden in der Woche Zeit fiir uns (bevorzugt nachmit-
tags und am Samstag)

* Deine Arbeitsabldufe organisierst du sinnvoll und arbeitest gern selbstandig und genau

* Motivation, Einsatzbereitschaft und Flexibilitdt zdhlen ebenso zu deinen persénlichen Stdrken wie die Fahigkeit,
kundenorientiert zu denken

Du kannst von uns erwarten

* eine faire Bezahlung
* einen unbefristeten Arbeitsvertrag in einem modernen IT-Unternehmen

Wir bieten einen spannenden Arbeitsplatz mit abwechslungsreichen Herausforderungen, bei dem garantiert keine
Langeweile aufkommt. In unserem Unternehmen pflegen wir eine flache Hierarchie und schdtzen das offene Wort.

Neugierig geworden?

Na, dann los: Schicke uns deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen, die zeigen, dass du der oder die Richtige
fiir das Team von WEINGARTEN bist.

Idealerweise lasst du uns auch gleich wissen, welche Gehaltsvorstellung du hast und wann ein gemeinsamer Start
méglich ist. Und dann sendest du uns alles zusammen an Stefan Weingarten: Uber unsere Website unter
https://www.computer-erlangen.de/jobs/ oder per Mail an bewerbung@computer-erlangen.de.

Finde Deinen neuen Job bei WEINGARTEN.

Wir freuen uns auf dich.




